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    10 年ぐらい前に、フランスに帰国した時、パリの公共空間の言語景観が変化

し始めたと感じました。どうしてそう感じたのか、その理由をはっきりとつかむ

までに多少の年月がかかりましたが、結局、それは nudge をベースにしたコミ

ュニケーションが始まったということだと考えます。Nudge は、行動経済学の専

門家である R.セーラーと法学者の C.サスティーンが 2008 年に導入したコンセプ

トです。彼らは、個人から徳の高い行動（すなわち、自分のためにまたは社会の

ために、幸福(bien-être)の向上を目的とする行動）を引き出すためには、強制せ

ずに、認知バイアスの研究から予測可能な行動を誘導することが効果的であると

主張しました。すなわち、nudging は、ソフト・インセンティブ(incitation douce)

だと言えます。 

 これまでは、公共機関がそのユーザーにある行動を取らせようとする時は、直

接的な命令的な言葉（テクスト）やアイコンを使っていましたが、nudge コミュ

ーニケーションになると、認知バイアスを考慮したさまざまな手段が使用される

ようになりました。しかし、nudging は、言語コミュニケーションに完全に取っ

て代わった訳ではありません。多くの場合、さまざまに異なった手段が混ぜ合わ

された形で行われますが、言葉だけでも行動を促す時もあります。本発表では、

nudge 理論を言語学へと応用することを考えてみます。そこでは、これまでの言

語学が発話者（énonciateur）を中心にして発話分析を行ってきたのに対して、共

発話者／受信者（récepteur）の行動が問題となる視点の転換が必要となります。 

 そのために、フランスにおける nudging の例をいくつか取り上げて、それらが

フランスの社会文化に特徴的な要素をどのように考慮しているか、を検討した上

で、フランス語における言語的な nudge の具体的な事例を分析します。 

 加えて、他の発表者の御発表に応答するべく、健康という分野で、フランスの

コロナ禍の時の感染予防の呼びかけにおける nudge・コミューニケーション

(「Protégeons-nous. Gardons nos distances」)の言語学的分析も試みます。 
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